Sundbybergs stad Ostra Madenvégen 4

pany Sektorn fér samhallsbyggnad 172 92 Sundbyberg
mhs@sundbyberg.se 08-706 66 00

Sundbybergs
stad www.sundbyberg.se

Anmalan av stdrning, olagenhet

Sundbybergs stad hanterar dina personuppgifter i syfte att handlidgga anmailan av storning oldgenhet i enlighet
med Miljobalken (1998:808). Staden kommer att spara dina personuppgifter sé linge drendet ar aktuellt. Efter
att drendet varit avslutat i 5 r lamnas dina personuppgifter 6ver till stadens centralarkiv. Las mer pa
http://sundbyberg.se/dataskydd

Information

Den har blanketten ar avsedd for anmailan av storning som du upplever ar en olagenhet for
manniskors hélsa eller miljon. Du ska sjalv ha tagit forsta kontakt med den som orsakar
storningen. Den som stor bor ha fatt skilig tid att undersoka eller atgiarda problemet och/-
eller lamna forslag pa 16sning till storning. Far du ingen hjalp med att 16sa problemet kan du
anvanda denna blankett. Besvara nedanstaende fragor. En komplett ifylld blankett underlattar
den initiala handlaggningen. Tank pa att din ifyllda blankett kan komma att skickas till den
som orsakar storningen.

Kontaktuppgifter till dig som anmalare av stérningen

Namn Telefonnummer
Adress, bostad Postnummer och postort
E-postadress Lagenhetsnummer

Kontaktuppgifter till den som orsakar storningen/den du har haft kontakt med
Namn/fastighetsdgare/verksamhet

Adress Postnummer och postort

E-postadress Eventuellt telefonnummer

Vad galler stérningen

O Fukt/mogel O Lukt

O Drag 0 Skadedjur
O Eldning O Ljus

O Temperatur O Avfall

O Ventilation O Ovrigt

O Buller/hoga ljud
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Beskrivning av stérningen

Beskriv storningen sa utforligt som mojligt

Hur paverkar storningen din/er hélsa?

Var upplever du stérningen? Specificera till exempel rum, plats i fastighet

Nér och hur ofta sker stérningen/tid pa dygnet? Nar méarkte du av storningen forsta gangen?

Hur lange har storningen pagatt?

Vidtagna atgarder

Né&r har du varit i kontakt med fastighetsdgare eller verksamhetsutévare?

Vad har fastighetsdgaren eller den som stort dig gjort hittills for att minska storningen?




Blanketten skickas till:

mhs@sundbyberg.se

eller

Sundbybergs stad

Miljoenheten

Ostra Madenvigen 4

172 72 Sundbyberg

Tank pa att

Klagomalet maste gilla ett omrade som vi har tillsyn over. Storningen (oldgenheten) som du
upplever ska utgora en halsorisk. Miljobalken (1998:808) ar den lagstiftning som styr vart
arbete. Den definierar olagenhet for manniskors halsa som en "storning som enligt medicinsk
eller hygienisk bedomning kan paverka hilsan menligt och som inte ar ringa eller helt
tillfallig”. Storningen ska vara pagaende. Klagomal pa storningar som pagatt tidigare men
upphort handlaggs inte.

Du ska sjalv ha tagit en forsta kontakt med din fastighetsagare, bostadsrattsforening, eller
den som orsakar storningen. Nedan foljer ndgra exempel pa storningsomraden och vem som
ska kontaktas i forsta hand:

Storningar kopplade till fastighetens inomhusmiljo, exempelvis fukt, mogel, ventilation:
kontakta fastighetsagaren.

Storningar fran en verksamhet, exempelvis buller fran en mekanisk verkstad: kontakta
verksamhetsutovaren (verkstaden).

Byggbuller: kontakta ansvarig entreprenor for det pagaende bygget som stor.

Trafikbuller: kontakta vaghallaren, for stadens vagar ar det trafikenheten som nas via
stadens vaxel 08-706 80 00, for allmanna vagar ar det Trafikverket 0771 - 921 921.

Avfallshantering: kontakta Sundbyberg Avfall och Vatten AB, 08-518 336 50,
info@savab.se

Atervinning och forpackningsstationer: kontakta forpacknings- och
tidningsinsamlingen, 08-566 144 00, kontakt@ftiab.se

Problem med skadedjur exempelvis; rattor, duvor, vaggloss och kackerlackor: kontakta
fastighetsagaren.

Viltvardsfragor pa stadens mark: kontakta Stadsmiljo- och serviceforvaltningen 08-706
65 00, stn@sundbyberg.se

Arbetsmiljofragor: kontakta Arbetsmiljoverket 010- 730 90 00. « Synpunkter pa
boendemiljon, till exempel slitage och estetiska fragor: vind dig till din fastighetsigare/
fastighetsforvaltare eller till Hyresgastforeningen om du ar medlem dar.

Storning utanfor serveringar och krogar eller granne som spelar hog musik samt
losspringande hundar, kontakta polisen som far bedoma vad som ska goras.
Telefonnumret ar 114 14. Vid eventuella fragor kontaktar du en miljohandlaggare pa
Miljo- och bygglovsenheten. Telefonnumret till var viaxel ar 08-706 80 0o0.
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